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Mythen uber effektive Bildung

Bildungserfolg hangt vor allem von der sozialen Herkunft
ab.

Bildungserfolg hangt vor allem von Rahmenbedingungen
und Schulstrukturen ab.

Schule und Kindertagesstatte haben nur eine schwache
Wirkung.

Bildung hat keinen Einfluss auf Glick und
Lebenszufriedenheit.

Bildung kostet den Staat nur Geld, bringt aber nichts ein.






Fakten

Bildungserfolg wird von der sozialen Herkunft nur schwach bis mittedlstark
beeinflusst (12 % bis 16 % der Varianz hangen bei Kompetenzen deutscher
Jugendlicher von der sozialen Herkunft ab. Detaillierter dazu im Anschluss an PISA
2009, PISA 2012 und andere internationale Studien: Bauer 2012)

Schulstrukturen haben kaum Einfluss.
Rahmenbedingungen haben nur in den Extrembereichen Einfluss.

Entscheidend sind Lerngelegenheiten und Personen: Lernende an erster Stelle,
Lehrpersonen und Leitungsmitglieder an zweiter.

Die einzelne Einrichtung hat mittelstarke Wirkungen, der Besuch von Einrichtungen
uberhaupt hat wohl starke Wirkungen, beispielsweise bei der Lesekompetenz.

In Deutschland hangen Einkommen, Gesundheit und Lebenszufriedenheit sehr stark
davon ab, ob man einen Hochschulabschluss oder einen Meisterbrief hat. Nur in den
USA und Ungarn sind die Zusammenhange ahnlich stark.

Auch fir den Staat lohnt sich Bildung: Hochschulabsolventen bringen ein Mehrfaches
dessen ein, was sie kosten. Das Plus von Hochschulabsolventen im Vergleich zu
Abiturienten ohne Hochschulabschluss allein bei den Steuerzahlungen liegt am Ende
der Erwerbsbiographie bei 165.000,- USS. (Quelle: www.oecd.org , Education at a
glance)



http://www.oecd.org/

Lehrergesundheit - Fakten

Etwa ein Viertel aller deutschen Lehrkrafte erkrankt an
Erschopfungsdepression (Burnout) und scheidet deshalb
vorzeitig aus dem Dienst aus.

Lehrkrafte zeigen auffallend haufig irreversible Schaden
der Sprechorgane.

Es gibt erste Hinweise auf dauerhafte Schadigungen durch
die hohe Larmbelastung.
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Lehrereinstellungen zur Inklusion

12 % der Lehrkrafte in Nordrhein-Westfalen und SH sind
positiv eingestellt, 22 % negativ, 8 % ambivalent. (N = 72!,
Quelle: Holtrup 2012)

Die meisten sind vorerst indifferent eingestellt.



/ Tabelle 1.1: Kurzbeschreibung der AVEM-Profile

@ Muster G — hohes berufliches Engagement, ausgepragte
G Widerstandsfahigkeit gegeniiber Belastungen, positives
Lebensgefiihl (»Gesundheitsideal«)

Muster S — ausgepragte Schonungstendenz gegeniiber
beruflichen Anforderungen

Risikomuster A - (iberhthtes Engagement (Selbstiiber-
forderung), das keine gleichermalien hohe Entsprechung
im Lebensgefihl findet; verminderte Widerstandsfahig-
keit gegentber Belastungen

Gesundheitsprofile

nach Schaarschmidt

(Schaarschmidt/Kieschke 2007,
S.23)

Risikomuster B - reduziertes Arbeitsengagement, das
mit verminderter Belastbarkeit und negativem Lebensge-
fiihl einhergeht
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Verteilung auf Muster

Gesamtstichprobe

(N = ca. 8000 Lehrpersonen)

G = Gesundheit (17)
S = Schonung (23

A = Selbstuberforderung (30)

B = Burnout (29)

HG
OS
CA
B

www.karl-oswald-bauer.de

Quelle der Daten: Schaarschmidt (2005), S. 42
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Tabelle 1 - Ergebnisse einer Studie zu Lehrerbelastung und Unterrichtsqualitat

Typ G Typ S Typ A Typ B F Eta-Quadrat
N=98 N=73 N=90 N=83
Stérung im Unterricht 2,47 2,42 2,49 2,53 <1
(Mittelwerte)
Interaktionstempo 2,30 2,49 4,37 | 0,041
(Mittelwerte)
Kognitive Selbststandigkeit | 2,80 2,69 3,03* 0,029
(Mittelwerte)
Sozialorientierung 2,79 2,46 7,39** | 0,068
(Mittelwerte)
Gerechtigkeitserleben 3,14 2,93 4,32** | 0,041
(Mittelwerte)
Krankung (Mittelwerte) 1,85 1,92 2,00 2,06 2,42

Quelle: Klusmann u.a. 2006, S. 170, stark vereinfacht

www.karl-oswald-bauer.de
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Inklusion und
Belastung/Beanspruchung

bisher keine spezifischen Studien

einige empirische Untersuchungen, die nebenher auch
die objektive Belastung und die erlebte Beanspruchung
von Lehrern untersuchen

Belastende Faktoren: Zeitaufwand fur Teamarbeit,
schlechte Rahmenbedingungen

Entlastende Faktoren: gelingende Teamarbeit,
Unterstutzung durch die Schulleitung



In welchem AusmaR stimmen Sie den folgenden Aussagen zu?
Bitte kreuzen Sie zu jeder Aussage immer genau ein Kastchen an.

nie selten haufig immer
() (2) (3) 4)
Ich fihle mich von meiner Arbeit emotional aus- . a Q Q
gelaugt.
2) |lch fihle mich am Ende eines Arbeitstages ge- . a Q Q
schafft.
3) |lch fihle mich erschépft, wenn ich morgens auf- . a Q Q
stehe und wieder einen Arbeitstag vor mir habe.
4) | Tagaus tagein mit Menschen zu arbeiten, be- a a Q Q
deutet wirklich eine Anspannung fur mich.
5) |lch fiihle mich ausgebrannt von meiner Arbeit. d d u u
6) |lch flihle mich frustriert in meinem Beruf. a Q a a
7) Ich fuhle, dass ich in meinem Beruf zu hart ar- Q 0 Q Q
beite.
8) |Es bedeutet flr miph zu viel Stress, direkt mit Q 0 Q Q
Menschen zu arbeiten.
9) |Ilch habe das Gefiihl, als ob ich am Ende waére. d a a a




Modell BB

Objektive Belastung
subjektive Belastung
Beanspruchung

Reaktionen: Burnout
oder Wohlbefinden

www.karl-oswald-bauer.de
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Erweitertes Belastungs-Beanspruchungsmodell

Arbeits-
bedingungen

Arbeits-
aufgaben

\/

Objektive
Belastung

Y

Subjektive

Belastung

Y

Bewertung/
Interpretation

Tatigkeit

Psychophysische
Beanspruchung

— T

Psychische
Anspannung

N

Somatische
Veranderungen
Reaktionen /
Folgen

T,

Uberforderung
Burnout

Zufriedenheit
Wohlbefinden
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Neue Studien (STEGE & Co.)

Was beansprucht Erzieherinnen?



/
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- STEGE-Studie, Fragestellung und Stichprobe

STEGE ist eine Untersuchung, die reprasentativ flr Nordrhein-Westfalen (NRW) Zusammenhange zwi-
schen Merkmalen der Strukturqualitat von Kindertageseinrichtungen und der Gesundheit von Erzieherin-
nen und Erziehern umfassend analysiert. Dabei gilt Gesundheit als weit gefasstes Konzept, das nicht nur
die Abwesenheit von Krankheit, sondern das Zusammenwirken mdglicher individueller sowie gesell-
schaftlicher Schutz- und Risikofaktoren fokussiert. Ziel der Untersuchung ist es zum einen, zentrale
Merkmale der Strukturqualitat und ergénzende Aspekte der Orientierungs- und Leitungs- bzw. Manage-
mentqualitat von Kindertagesstatten zu erheben. Zum anderen sollen sowohl positive als auch negative
Beanspruchungsfolgen bei den dort tatigen padagogischen Fachkraften erfasst werden, um schlieBlich
gesundheitsriskante und gesundheitsfordernde Faktoren im Beruf der Erzieherinnen und Erzieher identi-
fizieren zu konnen.

Quelle: Abschlussbericht: STEGE "Strukturqualitat und
Erzieher_innengesundheit in Kindertageseinrichtungen,,, Seite 14 von 226)

sticnproos . :
® N = 2744 Erzieherinnen und Leitungskrafte, 2010-2012

¢ 809 Einrichtungen in NRW




Abb. 1: Forschungsleitendes Modell

Organisationsbezogener Interventionsansatz: Management/Fihrung, Supervision, Gesundheitszirkel, Personalorganisation,
Gruppen-und Raumorganisation, Arbeitszeit
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Individuumsbezogener Interventionsansatz: Entspannung, Verhaltensanalyse, kognitive Techniken, Einstellungsreflexion,
Work-Life-Balance, Systematisches Problemldsen

Abbildung 1: Forschungsleitendes Modell (Quelle: Projektantrag vom 31.08.2010, Viernickel & Voss).



STEGE-Studie: Ergebnisse

,Padagogische Fach- und Leitungskréafte sind gesundheitlich stark belastet
Padagogische Fach- und Leitungskrafte weisen im Vergleich zu gleichaltrigen Frauen
mit gleicher Bildung in der deutschen Bevdlkerung eine deutlich schlechtere
subjektive Gesundheit auf und sind haufiger dauerhaft in ihrem Alltag aufgrund
gesundheitlicher Probleme eingeschrankt.

Als haufigste Erkrankungen zeichnen sich Muskel-Skelett-Erkrankungen,
Erkrankungen der Atemwege, neurologische Erkrankungen sowie psychische
Beeintrachtigungen ab. Es besteht ein erhdhtes Infektionsrisiko.

Bei jeder/m zehnten der padagogischen Fach- und Leitungskrafte in NRW wurde
innerhalb der letzten 12 Monate ein psychovegetatives Erschopfungssyndrom, also
ein Burnout, arztlich diagnostiziert.

Die haufigsten Beschwerden von Fach- und Leitungskraften sind Kreuz- und
Ruckenschmerzen, Nacken- und Schulterschmerzen, Gribelei, innere Unruhe sowie
leichte Ermudbarkeit, Mattigkeit und ein Ubermafiges Schlafbedurfnis.”

(Quelle: hitp://www.kita-forschung.de/?page 1d=323, Download vom 19.05.2014



http://www.kita-forschung.de/?page_id=323
http://www.kita-forschung.de/?page_id=323
http://www.kita-forschung.de/?page_id=323

Ergebnisse

"Der Vergleich mit der Referenzgruppe, also mit Frauen gleichen
Alters mit mittlerer Bildung in der deutschen Bevoélkerung, zeigt,
dass padagogische Fach- und Leitungskrafte in NRW in allen drei
Altersgruppen haufiger dauerhafte gesundheitliche
Einschrankungen aufweisen. In der Altersgruppe von 18 bis 29
Jahren sind 17,9 Prozent der Erzieherinnen gesundheitlich
eingeschrankt im Vergleich zu 11,6 Prozent der gleichaltrigen
Frauen in Deutschland, in der Altersgruppe von 30 bis 44 Jahren
27,4 Prozent der Erzieherinnen im Vergleich zu 18,4 Prozent der
gleichaltrigen Frauen und in der Altersgruppe der 45- bis 64-
Jahrigen 40,2 Prozent der Fach- und Leitungskrafte im Vergleich zu
34,3 Prozent der gleichaltrigen Frauen in Deutschland.”



Rahmenbedingungen

,<Fachkrafte mit schlechten strukturellen Rahmenbedingungen zeigen unter
Kontrolle von personlichen Faktoren wie bspw. Alter, privater Belastung bzw.
Unterstltzung, arbeitsbezogenen Verhaltens- und Erlebensmustern oder
Individuellem Gesundheitsverhalten ein 2,6-fach héheres Risiko,
Leitungskrafte ein 2,5-fach hoheres Risiko flr eine eingeschrankte
Arbeitsfahigkeit als ihre Kolleg/innen mit guten strukturellen
Rahmenbedingungen. Als Schutzfaktoren kristallisieren sich ein gutes
Teamklima, ein hoher Handlungsspielraum, viel Bewegung auf der Arbeit,
hohe Unterstitzung von Weiterbildung durch die Einrichtung und ein hohes
Ausmalf an beruflicher Gratifikation wie Bezahlung, Arbeitsplatzsicherheit und
Anerkennung heraus.“(Quelle: http://www.kita-forschung.de/?page 1d=323,
Download vom 19.05.2014



http://www.kita-forschung.de/?page_id=323
http://www.kita-forschung.de/?page_id=323
http://www.kita-forschung.de/?page_id=323

Schutzfaktoren

,#Als Schutzfaktoren kristallisieren sich z.B. ein gutes Teamklima, ein hoher
Handlungsspielraum, viel Bewegung auf der Arbeit, ein hohes Ausmal3 an
beruflicher Gratifikation wie Bezahlung, Arbeitsplatzsicherheit und
Anerkennung heraus. Hinzu kommen personliche Faktoren wie soziale
Unterstitzung, haufiger und regelmafiger Sport in der Freizeit, Nicht-
Rauchen, Normalgewicht und Muster G

(=gesundheitsforderliches Verhaltnis gegenuber der Arbeit) und Muster S
(=Schonung) bei den arbeitsbezogenen Verhaltens- und Erlebensmustern.”
(Quelle: Abschlussbericht: STEGE "Strukturqualitat und
Erzieher_innengesundheit in Kindertageseinrichtungen,,, Seite 9 von 226)



Projekttrager

Alice Salomon Hochschule Berlin

Projekt STEGE ,Strukturqualitat und Erzieherinnengesundheit in
Kindertageseinrichtungen”

Alice-Salomon-Platz 5 - 12627 Berlin
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COpinngden Burnout als fehlgeschlagene

Bewaltigung

Anforderungen
ubersteigen
Ressourcen
Anforderungen Stress
Ressourcen 1
. . . Coping I: )
aktive direkte Losung P aktive
an der Stressquelle direkte
aktive indirekte LOsu ng ansetzend Problemlésung
. . . . J bei Misslingen
bel MISSIIngen' RUCkzug Coping ll: aktive indirekte
oder Burnout Stressmanagement (interne)
Selbstverdnderung Problemldsung

l bei Misslingen

Riickzug
Resignation Burnout

www.karl-oswald-bauer.de 22
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Zweite Studie: _
Jungbauer/Ehlen . SwslaBetul  Sksla Eigens Person  Skala Famiie Skal Freunce
2013

Abb. 16: Mittlere T-Werte (Gesamtwerte) in den vier Skalen des BOSS |

Die statistischen Mittelwerte der T-Wert-Skala weichen fir alle vier Be-
schwerdebereiche von der Normstichprobe des BOSS | ab. Alle vier Mittel-
werte liegen Gber dem Standard-Mittelwert der T-Wert-Skala (50).

Quelle: Jungbauer/Ehlen 2013, S. 30
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Umgang mit Beanspruchung

Stressmodelle
Denken und Selbst
Strategien und Rezepte
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Denken und Selbst

,Wir beginnen zu verstehen, auf
welchem Wege das, was wir Gber uns
selbst denken, starken Einfluss darauf
ausuben kann, wie wir sind und wie
wir uns entwickeln.” (LeDoux 2006, S.
419)




e Peripheres Selbst:
Das professionelle Selbst im institutionelle Kompetenzen,
. Erlebte Wirksamkeit,
Entwicklungskontext innere Konflikte,
Krisenerleben,
Berufsethos,
Berufssprache,
Korperbilder...

Wissenschaftliche
Ausbildung
Fortbildung

Reflexion: Supervision,
Coaching, Mentoring,
Kollegiale Beratung, )
professionelle L/

Lerngemeinschaften -
|
Evaluation: Selbst-,

Fremdevaluation,

intern, extern )
Krise? \,

Berufliche Praxis
experience, emotionale Spannung, Intuition

kontrollierbar, (noch) nicht kontrollierbar




Ausgangsfragen ?

Wollen die meisten Eltern fiur ihre Kinder das Richtige?

Wissen die meisten Eltern, was fur ihre Kinder das
Richtige ist?

Konnen die meisten Eltern das tun, was fur ihre Kinder
das Richtige ist?

Beispiel: Wie konnen Eltern schon bei Dreijahrigen die spatere Lesekompetenz
fordern?

Wissen Eltern, wie das geht?

Haben Eltern die Gelegenheit, es zu tun?




P R

Antwort

Wenn ja, sind
Erzieherinnen
tberflissig!
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Professionstheoretischer Ansatz

Oevermann begrtndet seine handlungslogische oder strukturtheoretische
Sicht auf Professionen erkenntnistheoretisch.

....weil professionalisiertes Handeln wesentlich der Vermittlung von
Theorie und Praxis und in der Respektierung und Wiederherstellung einer
beschadigten Autonomie der Praxis im Namen von Wissenschaft der Art
bestent, dass dabei diese Autonomie durch eine bevormundende
Wissenschaftspraxis nicht auf anderer Ebene Schaden leidet.”
(Oevermann 1997, S. 80)

Wenn die Selbstverstandlichkeit von Regeln und Deutungsmustern in
Frage gestellt wird oder in eine Krise gerat, entstehen Praxisformen, die
dem professionalisierten Handeln verwandt sind (nach Overmann 1997,
S.86).

www.karl-oswald-bauer.de 29



Im Falle von Abweichungen von einer als gultig anerkannten
gesellschaftlichen Norm (Recht) muss der verletzte Konsens als Basis der
Ordnung wiederhergestellt werden. Der Jurist ist gefragt!

Im Falle von Beschadigung der leiblichen und psychosozialen Integritat von
Menschen muss diese wiederhergestellt oder eine Sonderrolle zugewiesen
werden. Der Arzt und der Therapeut sind gefragt.

Wenn offentlich mit Anspruch auf Allgemeingultigkeit erhobene Erkenntnis
und Erfahrung in Frage gestellt werden (was in modernen Gesellschaften
fortlaufend geschieht), muss die Wahrheitsfrage immer wieder neu geklart
werden. Der Wissenschatftler ist gefragt.

Wenn die Betreuung und Erziehung von Kindern unter bestimmten

gesellschaftlichen Bedingungen nicht mehr ohne weiteres gelingt bzw.
in die Krise gerat, ist der professionelle Erzieher/die Erzieherin gefragt.

www.karl-oswald-bauer.de
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Konzept der stellvertretenden Deutung
primarer und sekundarer Klient

Arbeitsbindnis mit wem?

Wissenschaftliche Basis der Berufsausubung: Empirische
Evidenz
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Teufelskreismodell

+
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Erschopfung als sich selbst
erhaltender Prozess

niedrige
Selbstwirksamkeit,
geringes
Selbstwertgefiihl

kreisformig
innere Erschopfung

ohne Anfang

ohne Ende
selbsterhaltend

wahrgenommener Sinn
der eigenen Arbeit

in Engelskreis umwandelbar

wahrgenommene
Mangel bei der
Aufgabenerfillung

+

www.karl-oswald-bauer.de
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40 % der Varianz beim padagogischen Optimismus
lassen sich auf drei Faktoren zurlckfihren

Prozessqualitat des
Unterrichts

/

Wohlbefinden im
Arbeitsumfeld

Positive Lehrer-
Schiler-Beziehung

20

\ 4

Erlebte Wirksamkeit
(Optimismus)

11

/ |

N=413,r=.64,r*= .41
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Wer fuhlt sich

Prozessqualitat
des Unterrichts

wohl?

18

Positive Lehrer-

Schuler-Beziehung

50

Wohlbefinden im
Arbeitsumfeld

N=413,r=.59,r*=.35




Modell 3, 2009 (Bauer/Keﬁna)

Erlebte padagogische Arbeitszufriedenheit Sozialklima im
Wirksamkeit Kollegium/Team

-.30

[Burnout (MBI)

} N=413,r=.54, =.29

www.karl-oswald-bauer.de 35



Schutzfaktoren (innere Ressourcen)

Arbeitszufriedenheit (Barth 1997, Bauer 2011)

Optimismus = Erlebte padagogische Wirksamkeit (Bauer 2012)
Angriffslust gegenliber Herausforderungen (Kaser/Wasch 2009)
Distanzierungsfahigkeit (Schaarschmidt 2005)

Personlichkeitsmerkmale wie Gewissenhaftigkeit und Offenheit, die zum
Kernselbst zahlen (Kdser/Wasch 2009)

Pflege guter Beziehungen zu den Lernenden
regelmaliiger Sport
Muster G oder S beim AVEM

Zu den kollektiven Ressourcen zahlt auch die Profession, die von
Berufsverbanden geschitzt und entwickelt wird



Strategien und Rezepte

Destruktion selbstschadlicher Theorien — Ersetzen durch
akzeptierende und zugeneigte Einstellungen

Distanzierungsfahigkeit — nein sagen konnen

Distanzierungsfahigkeit — Grenze zwischen Arbeit und Freizeit
ziehen

Distanzierungsfahigkeit — emotionale Distanz wahren
Distanzierungsfahigkeit — Beraten und Beurteilen
Effizientes Arbeiten und Zeitmanagement
Verbesserte Beziehungen zu Kollegen und Lernenden

Abbau von Vermeidungsverhalten — Ersetzen durch
Annaherungsverhalten
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